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SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA a.s. 2020/2021 

Vista l'emergenza sanitaria in atto, in attesa della definizione delle modalità di gestione in sicurezza 
dei vari servizi scolastici in vista della prossima apertura si comunica che: 

− Il servizio di refezione scolastica è rivolto agli alunni frequentanti la scuola primaria. 

− Si possono presentare le domande di iscrizione al servizio entro il termine del 31.08.2020. 

In considerazione della situazione legata all'emergenza epidemiologica COVID-19 al momento non 

è possibile prevedere le condizioni di avvio al servizio mensa scolastica per l'anno scolastico 

2020/2021. Si precisa che le modalità di svolgimento del servizio saranno condizionate dalle 

normative e dalle indicazioni nazionali e regionali in materia e dall'organizzazione del nuovo A.S. 

2020/2021 da parte delle istituzioni scolastiche. 

L’iscrizione al servizio si effettuerà esclusivamente ON LINE e dovrà essere ripresentata per ogni 

anno scolastico nel quale si intenderà fruire del servizio comunale. L’iscrizione on line si effettua 

singolarmente per ciascun figlio che usufruirà della ristorazione scolastica accedendo alla pagina 

web: 

http://asp.urbi.it/urbi/progs/urp/solhome.sto?DB NAME=n1200132  

dal menu di sinistra selezionare →   Iscrizione servizi a domanda diretta – Trasporto e refezione scolastica 

Per i bambini già iscritti al servizio occorrerà selezionare la voce “Utente già presente” ed 

effettuare la verifica e conferma dei dati già inseriti a sistema. Le credenziali da utilizzare sono 

quelle già rilasciate. In caso di smarrimento, occorre contattare l’ufficio servizi scolastici ai 

recapiti in calce. 

Per i nuovi utenti il servizio di iscrizione on line è utilizzabile previa acquisizione delle credenziali di accesso 

al sistema informatico. Per il rilascio delle credenziali accedere direttamente alla pagina web: 

http://asp.urbi.it/urbi/progs/urp/solhome.sto?DBNAME=n1200132 

dal menu di sinistra selezionare →Richiesta iscrizione servizi online 

Esclusivamente i residenti nel Comune di Lungavilla possono indicare nella domanda di iscrizione 

on line il valore ISEE risultante da eventuale dichiarazione in corso di validità al fine di ottenere 

le agevolazioni tariffarie previste. L’efficacia dell’attestazione ISEE consegnata successivamente 

al termine di inizio del servizio avverrà tassativamente a decorrere dal mese successivo alla data 

di consegna, essendo escluso il ricalcolo della tariffa per le prestazioni eventualmente fruite nel 

frattempo. 

Le sole famiglie impossibilitate all’utilizzo di servizi on line, per effettuare l’iscrizione, potranno rivolgersi 

all’Ufficio servizi scolastici, a partire dal 29 luglio, previo appuntamento da richiedere ai recapiti sotto 

indicati. 

 

ATTENZIONE: Durante il periodo dell’emergenza Covid-19 lo sportello si svolge esclusivamente in modalità 

telefonica contattando i numeri 038376130 int. 2 dalle ore 9.00 alle ore 12.30 dal lunedì al venerdì. In caso 

gli operatori valutassero la necessità di un incontro presso gli uffici per effettuare operazioni amministrative, 

verrà invece concordato un appuntamento. 
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SERVIZIO DI TRASPORTO SCOLASTICO a.s. 2020/2021 

 

Vista l'emergenza sanitaria in atto, in attesa della definizione delle modalità di gestione in sicurezza dei vari 

servizi scolastici in vista della prossima apertura si comunica che: 

− Il servizio di trasporto scolastico è rivolto agli alunni frequentanti le scuole dell'infanzia, 

primaria, e secondaria di primo grado. 

− Si possono presentare le domande di iscrizione al servizio di trasporto scolastico entro il termine 

del 30.08.2020. 

− Il servizio di trasporto, è organizzato dal servizio scolastico comunale e dalla ditta appaltatrice in 

base alla iscrizioni pervenute entro i termini sulla base dei percorsi previsti per le singole scuole 

nel rispetto della normativa Covid-19. 

− Le nuove iscrizioni pervenute dopo il termine indicato, possono essere accolte solo nel caso ci 

sia la disponibilità di posti sui mezzi di trasporto. 

− Il Comune si riserva la facoltà di non attivare il servizio di trasporto o di sospenderlo, 

modificare le fermate, gli orari, organizzare eventuali turni di servizio o qualora 

l'attivazione del servizio fosse impedita dall'impossibilità del rispetto delle 

disposizioni relative al Covid-19. 

L’iscrizione al servizio si effettuerà esclusivamente ON LINE e dovrà essere ripresentata per ogni 

anno scolastico nel quale si intenderà fruire del servizio comunale. L’iscrizione on line si effettua 

singolarmente per ciascun figlio che usufruirà della ristorazione scolastica accedendo alla pagina 

web: 

http://asp.urbi.it/urbi/progs/urp/solhome.sto?DB NAME=n1200132 

dal menu di sinistra selezionare → Iscrizione servizi a domanda diretta – Trasporto e refezione scolastica 

Per i bambini già iscritti al servizio occorrerà selezionare la voce “Utente già presente” ed 

effettuare la verifica e conferma dei dati già inseriti a sistema. Le credenziali da utilizzare sono 

quelle già rilasciate. In caso di smarrimento, occorre contattare l’ufficio servizi scolastici ai recapiti 

in calce. 

Per i nuovi utenti il servizio di iscrizione on line è utilizzabile previa acquisizione delle credenziali di accesso 

al sistema informatico. Per il rilascio delle credenziali accedere direttamente alla pagina web 

http://asp.urbi.it/urbi/progs/urp/solhome.sto?DBNAME=n1200132 

dal menu di sinistra selezionare →Richiesta iscrizione servizi online 

Esclusivamente i residenti nel Comune di Lungavilla possono indicare nella domanda di iscrizione 

on line il valore ISEE risultante da eventuale dichiarazione in corso di validità al fine di ottenere le 

agevolazioni tariffarie previste. L’efficacia dell’attestazione ISEE consegnata successivamente 

all’inizio del servizio avverrà tassativamente a decorrere dal mese successivo alla data di 

consegna, essendo escluso il ricalcolo della tariffa per le prestazioni eventualmente fruite nel 

frattempo. 



Le sole famiglie impossibilitate all’utilizzo di servizi on line potranno rivolgersi per effettuare l’iscrizione 

all’Ufficio servizi scolastici, A partire dal 29 luglio, previo appuntamento da richiedere ai recapiti sotto 

indicati. 

ATTENZIONE: Durante il periodo dell’emergenza Covid-19 lo sportello si svolge esclusivamente in modalità 

telefonica contattando i numeri 038376130 int. 2 dalle ore 9.00 alle ore 12.30 dal lunedì al venerdì. 

In caso gli operatori valutassero la necessità di un incontro presso gli uffici per effettuare 

operazioni amministrative, verrà invece concordato un appuntamento. 

Si comunica che coloro che hanno già effettuato il pagamento dell’intero importo del corrispettivo 

dovuto per il trasporto scolastico anno 2019/2020 riceveranno un rimborso per le mensilità non 

usufruite pari ad un terzo della tariffa stabilita. 

Chi invece non aveva ancora effettuato il pagamento prima della sospensione del servizio riceverà 

una nuova bolletta già stornata dei mesi di mancato utilizzo in sostituzione di quella 

precedentemente emessa. 


